
Datenschutzerklärung

Datenschutz 

Allgemeine Hinweise

Die  folgenden  Hinweise  geben  einen  einfachen  Überblick  darüber,  was  mit  Deinen
personenbezogenen  Daten  passiert,  wenn  Du  unsere  Website  besuchst.  Personenbezogene
Daten  sind  alle  Daten,  mit  denen  Du  persönlich  identifiziert  werden  kannst.  Ausführliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnimmst Du unserer  unter  diesem Text  aufgeführten
Datenschutzerklärung.
Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website?

Die  Datenverarbeitung  auf  dieser  Website  erfolgt  durch  den  Websitebetreiber.  Dessen
Kontaktdaten kannst Du dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir Deine Daten?

Deine Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Du uns diese mitteilst. Hierbei kann es
sich z.B. um Daten handeln, die Du in ein Kontaktformular oder Buchungsformular eingibst.
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das  sind  vor  allem  technische  Daten  (z.B.  Internetbrowser,  Betriebssystem oder  Uhrzeit  des
Seitenaufrufs).  Die  Erfassung  dieser  Daten  erfolgt  automatisch,  sobald  Du  unsere  Website
betrittst.

Wofür nutzen wir Deine Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten.
Andere Daten können zur Analyse Deines Nutzerverhaltens verwendet werden.
Wir  verarbeiten  Deine  Vertragsdaten  (z.B.  in  Anspruch  genommene  Leistungen,  Namen  von
Kontaktpersonen,  Zahlungsinformationen),  um  unsere  vertraglichen  Verpflichtungen  und
Serviceleistungen gemäss Art.  6 Abs.  1 lit  b.  DSGVO zu erfüllen.  Die in Onlineformularen als
verpflichtend gekennzeichneten Angaben sind für den Vertragsschluss erforderlich.

Welche Rechte hast Du bezüglich Deiner Daten?

Du hast jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Deiner
gespeicherten  personenbezogenen  Daten  zu  erhalten.  Du  hast  ausserdem  ein  Recht,  die
Berichtigung,  Sperrung  oder  Löschung  («Recht  auf  Vergessenwerden»)  dieser  Daten  zu
verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kannst Du Dich jederzeit an
uns wenden.
Personen, über die wir Personendaten bearbeiten, verfügen über ein  Beschwerderecht  bei einer
zuständigen Aufsichtsbehörden für den Datenschutz. Aufsichtsbehörde für den Datenschutz in der
Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB).

https://www.edoeb.admin.ch/


Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch  unserer  Website  kann  Dein  Surf-Verhalten  statistisch  ausgewertet  werden.  Das
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Deines
Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Dir zurückverfolgt
werden. Du kannst dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter
Tools  verhindern.  Detaillierte  Informationen  dazu  findest  Du  in  der  folgenden
Datenschutzerklärung.

Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Wir freuen uns sehr über Dein Interesse an unserer Website. Datenschutz hat einen besonders
hohen Stellenwert für uns bzw. die Geschäftsleitung der coaching-lebensberatung. Wenn Du diese
Website  benutzt,  werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.  Personenbezogene
Daten sind Daten, mit denen Du persönlich identifiziert werden kannst.
Sofern  eine  betroffene  Person  besondere  Services  unseres  Unternehmens  über  unsere
Internetseite in Anspruch nehmen möchte, könnte jedoch eine Verarbeitung personenbezogener
Daten erforderlich werden. 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer oder Geburtsdatum einer betroffenen Person, erfolgt stets im Einklang
mit  der  Datenschutz-Grundverordnung  und  in  Übereinstimmung  mit  den  für  die  coaching-
lebensberatung geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. 
Internetbasierte Datenübertragungen können grundsätzlich Sicherheitslücken aufweisen, sodass
ein  absoluter  Schutz  nicht  gewährleistet  werden  kann.  Aus  diesem  Grund  steht  es  jeder
betroffenen Person frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise
telefonisch, an uns zu übermitteln.

Widerruf Deiner Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Deiner ausdrücklichen Einwilligung möglich. Du
kannst  eine bereits  erteilte  Einwilligung jederzeit  widerrufen.  Die Rechtmässigkeit  der  bis  zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.
Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde
Im Falle  datenschutzrechtlicher  Verstöße  steht  dem Betroffenen  ein  Beschwerderecht  bei  der
zuständigen Aufsichtsbehörde zu.  Personen,  über  die  wir  Personendaten bearbeiten,  verfügen
über  ein  Beschwerderecht  bei  einer  zuständigen  Aufsichtsbehörden  für  den  Datenschutz.
Aufsichtsbehörde für den Datenschutz in der Schweiz ist der Eidgenössische Datenschutz- und
Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html.

Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Deinem Rechner
keinen  Schaden  an  und  enthalten  keine  Viren.  Cookies  dienen  dazu,  unser  Angebot
nutzerfreundlicher,  effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Deinem Rechner abgelegt werden und die Dein Browser speichert.

https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html


Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende Deines Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Deinem Endgerät
gespeichert  bis  Du  diese  löschst.  Diese  Cookies  ermöglichen  es  uns,  Deinen  Browser  beim
nächsten Besuch wiederzuerkennen.
Du kannst Deinen Browser so einstellen, dass Du über das Setzen von Cookies informiert wirst
und Cookies nur im Einzelfall erlaubst, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell
ausschliessen  sowie  das  automatische  Löschen  der  Cookies  beim  Schließen  des  Browser
aktivierst. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt
sein.

Cookies

die  zur  Durchführung  des  elektronischen  Kommunikationsvorgangs  oder  zur  Bereitstellung
bestimmter, von Dir erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse  an  der  Speicherung  von  Cookies  zur  technisch  fehlerfreien  und  optimierten
Bereitstellung  seiner  Dienste.  Soweit  andere  Cookies  (z.B.  Cookies  zur  Analyse  Deines
Surfverhaltens)  gespeichert  werden,  werden  diese  in  dieser  Datenschutzerklärung  gesondert
behandelt.

Kontaktformular

Wenn Du uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lässt, werden Deine Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von Dir dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht
ohne Deine Einwilligung weiter.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung,
inhaltliche  Ausgestaltung  oder  Änderung  des  Rechtsverhältnisses  erforderlich  sind
(Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung
von  Daten  zur  Erfüllung  eines  Vertrags  oder  vorvertraglicher  Massnahmen  gestattet.
Personenbezogene  Daten  über  die  Inanspruchnahme  unserer  Internetseiten  (Nutzungsdaten)
erheben,  verarbeiten  und  nutzen  wir  nur,  soweit  dies  erforderlich  ist,  um  dem  Nutzer  die
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen.
Registrierten  Personen  steht  die  Möglichkeit  frei,  die  erhobenen  Kundendaten  jederzeit
abzuändern oder vollständig aus dem Datenbestand des für die Verarbeitung Verantwortlichen
löschen zu lassen. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt.

Drittanbieter

Sofern unsere Seite Plugins von Dritten verwendet (Youtube, Google usw. ) kann es sein, dass von
dieser Seite her Daten erfasst werden, auf diesen Umstand haben wir keinen Einfluss und es
gelten deren Bestimmungen bzw. die Bestimmungen deren Herkunftsländer.
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